
PRIVACY POLICY

Identité et coordonnées de la personne responsable du traitement 

Le site web loewecraftprize.com (ci-après le « site web ») est géré par LOEWE 
(dont le siège social se situe Calle Goya 4, 28001 Madrid, Espagne, et avec le CIF 
A-28003861) et par la FONDATION LOEWE, inscrite au registre spécial des fondations 
culturelles privées du ministère de la Culture espagnol, avec le CIF G-78772266 
et dont le siège social se situe Calle Goya 4, 28001 Madrid, Espagne (ci-après 
« LOEWE », sans distinction). 

Données traitées, base légale et finalité du traitement

En fonction des services fournis par le site web et que vous utilisez, des options 
que vous choisissez et de la configuration de votre terminal (notamment en ce qui 
concerne les cookies et autres dispositifs de suivi), les données personnelles vous 
concernant (ci-après vos « données ») collectées et traitées par LOEWE comprennent 
principalement : votre nom de famille, prénom, adresse e-mail, adresse postale 
et numéro de téléphone, vos préférences et centres d’intérêt, vos habitudes 
de navigation ainsi que vos registres de connexion. Ces données seront collectées 
avec votre consentement explicite ou lorsque nécessaire pour l’exécution de vos 
commandes (exécution d’un contrat).

Vos données seront collectées afin de :
– gérer votre inscription au concours LOEWE FONDATION Craft Prize ; 
– sous réserve de votre consentement, vous envoyer des informations sur nos offres, 
actualités et événements (newsletters, invitations et autres publications) ; 
– établir des statistiques.

Les données indispensables à la réalisation des finalités décrites ci-dessus sont 
signalées par un astérisque sur les différentes pages du site web. Si vous ne 
remplissez pas ces champs obligatoires, LOEWE risque de ne pas être en mesure 
d’étudier votre candidature ou vos demandes. Les autres données sont purement 
facultatives et nous permettent de mieux vous connaître et d’améliorer nos 
communications et nos services en conséquence.



Destinataires des données

Vos données seront traitées par LOEWE. Elles ne seront ni cédées ni fournies à des 
tiers, sauf (i) d’éventuels sous-traitants de LOEWE (opérateurs, hébergeurs et services 
de maintenance du site web, prestataires de services de gestion des paiements 
et de la fraude, etc.), pour des raisons purement techniques et logistiques, et (ii) 
en cas de réorganisation de notre Maison, comprenant le transfert total ou partiel 
d’actifs, la fusion, l’achat, la scission et, d’une manière générale, toute opération 
de réorganisation.  

Vos données peuvent être divulguées à d’autres sociétés de LOEWE dans le but de 
gérer et d’optimiser la relation avec les clients et, sous réserve de votre consentement, 
de vous envoyer des informations sur les offres, les actualités et les événements de 
notre Maison.  

Enfin, LOEWE peut divulguer vos données à des tiers si une telle divulgation est 
nécessaire en vertu de la loi, d’une disposition réglementaire ou d’une décision 
de justice, ou si cette divulgation est nécessaire pour la protection et la défense 
de vos droits.

Transfert de données à l’étranger

Les destinataires de vos données peuvent être à l’étranger, même en dehors de l’Espace 
économique européen. Tout transfert de vos données en dehors de l’Espace économique 
européen n’aura lieu que s’il existe des garanties appropriées, telles que des garanties 
contractuelles, conformes aux lois et réglementations en vigueur en matière de protection 
des données. 

Une copie des garanties appliquées par LOEWE peut être obtenue en adressant une 
demande à LOEWE.

Vos droits

Conformément aux lois et réglementations applicables en matière de protection des 
données, vous avez le droit de demander l’accès à vos données, de les rectifier ou de 
les supprimer, de restreindre leur traitement et de vous opposer à ce traitement, ainsi 
que le droit à la portabilité des données le cas échéant.

Vous pouvez également vous opposer à l’utilisation de vos données pour créer votre 
profil de participant ; dans ce cas, LOEWE pourrait ne pas être en mesure de prendre 
en compte votre demande. 

Ces droits peuvent être exercés directement auprès de LOEWE en nous contactant 
via le lien suivant (en sélectionnant l’option « Confidentialité et données personnelles 
») ou en envoyant un courrier postal à l’adresse suivante : 159, avenue Charles de 
Gaulle, 92521 Neuilly-Sur-Seine Cedex, France. Nous pouvons demander une preuve 
d’identité.



De même, vous pouvez nous demander à tout moment de cesser de vous envoyer 
des informations sur nos offres, actualités et événements, en utilisant le lien hypertexte 
prévu à cet effet, qui apparaît dans tous les courriels que nous envoyons. Vous pouvez 
également nous contacter par courrier en écrivant au 159, avenue Charles de Gaulle, 
92521 Neuilly-Sur-Seine Cedex, France.

Période de conservation de vos données

Si vous décidez de participer au LOEWE FOUNDATION Craft Prize, vos données 
d’identification seront conservées pendant cinq (5) ans. Passé ce délai, votre compte 
sera fermé et vos données détruites.

Les données utilisées dans le but de vous envoyer des informations concernant des 
offres, des actualités et des événements de notre société seront conservées pendant 
une période de cinq (5) ans à compter de la date à laquelle elles ont été collectées ou 
de votre dernier contact avec LOEWE. Une fois cette période écoulée, LOEWE pourra 
vous contacter pour savoir si vous souhaitez continuer à recevoir des informations 
sur nos offres, actualités et événements. Vos données seront supprimées dans 
un délai maximal d’un (1) mois à compter de toute demande de désinscription. 

Les registres de connexion collectés, sous réserve de votre consentement, à l’aide 
de cookies et autres dispositifs de suivi appliqués sur notre site web, seront conservés 
conformément aux lois et réglementations en vigueur pendant une période maximale 
de douze (12) mois. Pour plus d’informations, consultez notre politique en matière 
de cookies.

Enfin, la période de conservation des données à caractère personnel contenues dans 
la liste de contacts LOEWE (gestion d’événements, invitations, etc.) est de trente (30) 
ans. Après cette période, vos données seront détruites.

Coordonnées du délégué à la protection des données (DPD) et droit 
de déposer une réclamation

Pour toute question concernant la collecte et le traitement de vos données par LOEWE, 
veuillez contacter le délégué à la protection des données LOEWE en envoyant 
un courrier électronique à l’adresse dataprivacy@loewe.com. 

Vous pouvez également adresser une réclamation à l’Agence espagnole de protection 
des données, Calle de Jorge Juan, 6, 28001 Madrid, concernant le mode de collecte 
et de traitement de vos données par LOEWE.


