
プライバシーポリシー

データ処理責任者の身元および連絡先

ウェブサイト「loewecraftprize.com」（以下「本ウェブサイト」といいます）は、LOEWE（所在地：
Calle Goya 4, 28001 Madrid, España、納税者番号 (CIF)：A-28003861）および、スペイン文
化省の民間文化財団特別登録簿に登録されているロエベ財団（所在地：Calle Goya 4, 28001 
Madrid, España、納税者番号 (CIF)：G-78772266）（以下、これらを区別せず「LOEWE」といい
ます）によって管理されています。

処理されるデータ、法的根拠、処理目的

本ウェブサイトの提供サービスやユーザーによる利用内容、選択されたオプション、および端末の設定
（特にクッキーやその他の追跡デバイス）に基づき、LOEWEが収集・処理するユーザーの個人データ
（以下「データ」といいます）には、主に以下の項目が含まれます。 氏名（姓、名）、メールアドレス、
住所、電話番号、嗜好や関心、閲覧パターンおよび接続ログ。 当該データは、ユーザーの明示的な
同意に基づく場合、または要求された命令の執行（契約の履行）に不可欠な場合に収集されるもの
とします。

ユーザーのデータは、次の目的で収集されます。
– LOEWE Craft Prizeコンテストへの登録を管理するため。
– ユーザーの同意に基づき、当社の特典、ニュースおよびイベントに関する情報（ニュースレター、
招待状その他の刊行物）をお届けするため。

– 統計を作成するため。

上記の目的を LOEWEが達成するうえで不可欠なデータには、本ウェブサイトの各ページでアスタ
リスクが付されています。 これらの必須項目をご入力いただけない場合、LOEWEはユーザーの申請
やリクエストに対応できない可能性があります。 その他の項目は任意ですが、ご入力いただくことで
ユーザーをより深く理解し、それに基づいたコミュニケーションやサービスの向上に役立てることが
できます。



データの受領者

ユーザーのデータは LOEWE によって処理されます。 ユーザーのデータは、以下の場合を除き、いか
なる第三者にも提供されることはありません。 (i) 技術的または物流上の理由から、LOEWE の業務
委託先（通信事業者、ホスティングおよび本ウェブサイト保守サービスプロバイダー、決済・不正
利用管理サービスプロバイダー等）へ委託が必要な場合。 (ii) 当社の組織再編（資産譲渡、合併、
買収、会社分割、その他あらゆる再編取引を含む）が行われる場合。

顧客管理の最適化、および（ユーザーの事前の同意を条件とする）各種特典、ニュース、イベント情報
の送付を目的として、LOEWE のグループ会社に対し、ユーザーの個人データを開示することがあり
ます。

その他、法令や規制に基づく要請、裁判所の判決により開示が義務付けられた場合、または当社の
権利を保護・防御するために必要な場合には、LOEWE は第三者に対して個人データを開示すること
があります。

データの海外移転

ユーザーのデータの受領者は、欧州経済領域外を含む海外に所在する場合があります。 ユーザー
のデータが欧州経済領域外へ移転されるのは、契約上の保証を含む適切な保護措置が講じられ、
かつ適用されるデータ保護関連の法令および規則を遵守している場合に限定されます。

LOEWE が講じている保護措置の写しは、LOEWE にリクエストを送信することで取得いただけます。

ユーザーの権利

適用されるデータ保護法令に基づき、ユーザーはご自身の個人データに対するアクセス、訂正、削除、
処理の制限、および処理への異議申し立てを要求する権利を有します。また、適用範囲内において、
データポータビリティの権利を行使することも可能です。

また、ユーザーのデータがプロフィールの作成を目的として使用されることに対し、異議を申し立てる
こともできます。 この場合、LOEWE はユーザーのご要望を考慮できない可能性があります。

これらの権利は、以下のリンクから LOEWE へ連絡し（「プライバシーと個人データ」のオプションを
選択）、あるいは159, avenue Charles de Gaulle, 92521 Neuilly-Sur-Seine Cedex, France宛
てに郵便物を送付することで、直接行使することができます。身分証明書のご提示をお願いす
る場合があります。

また、弊社がお送りするすべてのメールに記載されている専用の登録解除リンクから、当社の特典、
ニュース、イベントに関する情報の配信停止をいつでもリクエストすることができます。 また、郵便で
もご連絡いただけます。宛先は159, avenue Charles de Gaulle, 92521 Neuilly-Sur-Seine Cedex, 
Franceです。



ユーザーのデータの保存期間

LOEWE Craft Prizeへの参加を決定された場合、ユーザーの識別データは5年間保持されます。 
当該期間の経過後、ユーザーのアカウントは閉鎖され、関連するデータはすべて破棄されます。

当社の特典、ニュース、イベント情報の配信に利用されるデータは、収集日またはユーザーと
LOEWEとの最終コンタクト日のいずれか遅い方から、5年間保持されます。 当該期間の満了時に、
引き続き当社の特典、ニュース、イベント情報の配信を希望されるかどうかを確認するため、LOEWE
よりユーザーにご連絡を差し上げる場合があります。 ユーザーから配信停止のリクエストをいただ
いた場合、その申請日から最大1ヶ月以内にユーザーのデータは破棄されます。

ユーザーのご同意に基づき、本ウェブサイト上でクッキーおよびその他のトラッキング技術を用いて
収集された接続ログは、適用される法令に従い、12か月を超えない範囲で保持されます。 詳細に
ついては、当社のクッキーポリシーをご覧ください。

その他、LOEWEの連絡先リスト（イベント管理、招待状送付等）に含まれる個人データの保存期間
については、収集から30年間維持されるものとします。 当該期間の経過後、ユーザーのデータは
すべて破棄されます。

データ保護責任者（DPO）の連絡先および異議申し立ての権利について

LOEWEによるユーザーのデータの収集および取り扱いに関してご不明な点がございましたら、
LOEWEのデータ保護責任者（dataprivacy@loewe.com ）までメールにてお問い合わせください。 

また、LOEWEによるユーザーのデータの収集および処理方法について、スペインデータ保護庁
（Agencia Española de Protección de Datos、Calle de Jorge Juan, 6, 28001 Madrid）に苦情を
申し立てることもできます。


